Zasady ochrany osobnych udajov

1. Ovod

1.1 Zaviazali sme sa chranit sukromie ndvstevnikov nasich strdnok a pouZivatelov nasich

sluzieb.

1.2 Tieto pravidld platia vSade tam, ked sme sprdvcami osobnych Gdajov ndvstevnikov
nasich webovych strdnok a pouZivatelov nasich sluzieb, inymi slovami, kde uréujeme Gcel

a vyznam spracovania tychto osobnych adajov.

1.3 Pri prvej ndvsteve nasej webovej stranky vds Ziadame o sdhlas s pouZivanim suborov

cookies v sUlade s podmienkami tychto pravidiel.

1.4 V tychto zdsadach “my”, “ndm” a “nds8” sa oznacuje AVISO s.r.o, Pre viac informdcii o

nds, si pozrite Sekciu 12.
2. Ako pouZivame osobné ddata

21V tejto ¢asti 2 sme stanovili:
(a)vseobecné kategoérie osobnych adajov, ktoré spracovavame;
(b) zdroj a kategériu Udajov, v pripade dat, ktoré sme neobdriali priamo od Vds;

(c) Geel, na ktory osobné Gdaje spracovavame;

(d) pravne zaklady ich spracovania.

2.2 Mézeme spracovévat Gdaje o pouZivani nasich webovych strénok a sluzieb (adaje o
pouzivani). Udaje o pouzivani mézu obsahovat vasu IP adresu, geografickd polohu,
webovy prehliada¢ a jeho verziu, operainy systém, refereneény zdroj, dizku ndvstevy,
zobrazenia strdnok a navigaiéné cesty strdnok, rovnako qj informdcie o ¢asovani,
frekvencii a vzorci pouzivania nasej sluzby. Zdrojom Udajov o pouZivani je sluzba Google
Analytics. Tieto Gdaje o pouzivani mézu byt spracované na Ucéely analyzy pouzivania
webovych strdnok a sluzieb. Prdvnym zdkladom tohto spracovania je sthlas a nase

opravnené zaujmy, t. j. monitorovanie a zlepSovanie nasich webovych stranok a sluzieb.

2.3 Mbézeme spracovavat informdcie, ktoré zverejiiujete na nasich webovych strankach
alebo prostrednictvom udajov, ktoré pouzijete pri vyuzivani nasich sluzieb. Uverejnené
adaje mdézu byt spracované na Ucely ich uverejnenia a spravovania nasich webovych

strédnok a sluzieb. Prdvnym zdkladom tohto spracovania je suhlas.



2.4 Mbézeme spracovavat informdcie obsiahnuté v akomkolvek dotazniku (Gdaje z
dotazov), pokial ide o Gdaje ohradne tovaru a /[ alebo sluzieb. Pravnym zdkladom tohto

spracovania je suhlas.

2.5 M6zeme spracovavat informdcie, ktoré nédm poskytnete za Géelom odberu nasich e-
mailovych ponudk a [ alebo newslettru (oznamovacie Gdaje). Oznamovacie Gdaje mézu
byt spracované na odosielanie prislusnych upozorneni a [/ alebo newslettra. Pravnym

z&dkladom tohto spracovania je suhlas.

2.6 MdZeme spracovavat informdécie (kontaktné Gdaje) obsiahnuté v alebo savisiace s
akoukol'vek komunikdciou, v ktorej n@m posielate kontaktné Gdaje. Data koreSpondencie
moZzu obsahovat komunikaény obsah a metaddaje spojené s komunikdciou. Nase
webové stranky vygeneruji metaddta sdvisiace s komunikdciou prostrednictvom
kontaktnych formuldrov webovych stranok. Udaje o koreSpondencii mézu byt
spracované na ucely komunikacie s vami a vedenia zGznamov. Prdvnym zdkladom tohto
spracovania su nase opravnené zaujmy, a to riadna sprdva nasich webovych stradnok a
podnikania a komunikécia s pouZivatelmi a [/ alebo plnenie zmluvy medzi vami a nami

a [ alebo kroky veduce k uzavretiu zmluvy.

2.7 Mbézeme spracovat akékol'vek vase osobné Gdaje uvedené v tychto pravidlach, ak je
to potrebné na vytvorenie, uplatnenie alebo obhajobu pravnych nérokoy, ¢i uz v satdnom
konani alebo v sprdvnom alebo mimosddnom konani. Prdvnym zdkladom tohto
spracovania st nase legitimne zaujmy, a to ochrana a presadzovanie nasich zdkonnych

prav, vase zdkonné prava a zdkonné prava inych.

2.8 Okrem S3pecifickych Gcelov, na ktoré modZzeme spracovat vase osobné Udaje
stanovené v tejto ¢asti 2, mdzeme spracovat aj akékolvek vase osobné Udaje, ak je
takéto spracovanie nevyhnutné pre spinenie zdkonnej povinnosti, ktorou podliehame

alebo pre ochranu svojich Zivotnych zdujmov alebo Zivotnych zaujmy inej fyzickej osoby.
3. Poskytovanie vasich osobnych Gdajov inym osobdm

3.1 Okrem S$pecifickych zverejneni osobnych Udajov uvedenych v tejto ¢asti 3, mézeme
zverejnit vase osobné udaje, ak je takéto zverejnenie nevyhnutné na splnenie zdkonne;j
povinnosti, ktorou sme vystaveni, alebo na ochranu vasich Zivotne délezitych zdujmov
alebo Zivotne délezitych zdujmov inej fyzickej osoby. Vase osobné Gdaje mdzeme

zverejnit aj vtedy, ak je takéto zverejnenie nevyhnutné na zistenie, uplatnenie alebo



v

obhajobu pradvnych ndrokov, ¢ uz v stddnom konani alebo v sprdvnom alebo

mimostdnom konani.
4. Medzindrodné prenosy vasich osobnych adajov

4. Beriete na vedomie, Ze osobné udaje, ktoré odoslete na zverejnenie prostrednictvom
nasich webovych strdnok alebo sluZieb, mézu byt pristupné prostrednictvom internetu
na celom svete. NemdZeme zabrdnit pouZitiu (alebo zneuzitiu) takychto osobnych

adajov inymi osobami.
5. Uchovdavanie a mazanie osobnych ddajov

5.1 Tato ¢ast 5 stanovuje nase zdsady a postupy uchovavania dajov, ktoré sa navrhnuté
tak, aby pomohli zabezpetit dodrziavanie nasich zdkonnych povinnosti v sQvislosti so

zachovanim a vymazanim osobnych Gdajov.

5.2 Osobné udaje, ktoré spracovvame na akykolvek Gcel alebo Ucely, sa nesmd

uchovavat dlhsie, nez je potrebné na tento Gcel alebo na tieto Gcely.

5.3 Osobné adaje budeme uchovavat nasledovne:
(a) Gdaje o pouzivani, Gdaje o zverejiiovani, Gdaje z dotazov, notifikaéné Gdaje a adaje

z korespondencie sa uchovajd po dobu maximailne 10 rokov.

5.4 Bez ohladu na ostatné ustanovenia tejto ¢asti 5 si mézeme ponechat vade osobné
adaje, ak je takéto uchovavanie nevyhnutné na splnenie zdkonnej povinnosti, ktorou sme
vystaveni, alebo na ochranu vasich Zivotne ddlezitych zadujmov alebo Zivotnych zdujmov

inej fyzickej osoby.
6.Zmeny

6.1 Tieto pravidld mdzeme z ¢asu na ¢as aktualizovat zverejnenim novej verzie na nasich

webovych strénkach.

6.2 PrileZitostne by ste mali tuto stradnku skontrolovat, aby ste boli spokojni s akymikol'vek

zmenami v tychto pravidlach.

6.3 O zmendch tychto pravidiel vs mdézeme informovat e-mailom.



7.Vase prava

7.1V tejto ¢asti 7 sme zhrnuli prava, ktoré mate podla zdkona o ochrane ddajov. Niektoré
prdava su zlozZité a nie vSetky podrobnosti boli zahrnuté do nasich sthrnov. Preto by ste si
mali precitat prislusné zdkony a usmernenia regulaénych orgdnov o Gplnom vysvetleni

tychto prév.

72 VaSe zdkladné prdva podla zdkona o ochrane  G4dajov s

(a) pravo na pristup;
(b) pravo na opravy;
(c) pravo vymazanie;
(d) pravo na obmedzenie spracovania;
(e) pravo namietat proti spracovaniu;
(f) pravo na prenos adajov;
(9) pravo stazovat sa dozornému orgdanu; a

(h) préavo odobrat sdhlas.

7.3 Mdate pravo potvrdit, ¢i mdZeme spracovat vase osobné Udaje a kde k nim
pristupujeme spolu s dalsimi informdaciami. Tieto dopliujdce informdcie zahfajd
podrobnosti o Géeloch spracovania, kategériich dotknutych osobnych Gdajov o
osobdch, ktoré su prijemcami osobnych Gdajov. Poskytovanie prév a slobdd ostatnych
nie je ovplyvnenég, poskythneme védm koépiu vasich osobnych Gdajov. Prvda kdpia bude

poskytnutd bezplatne, ale d'alSie kdpie mdzu byt spoplatnené primeranym poplatkom.

7.4 Mate pravo na opravu akychkolvek nepresnych osobnych Gdajov a s ohfadom na

Gcely spracovania, ak ste ndm poskytli nepresné alebo chybné udaje.

7.5 Za urcitych okolnosti mate pradvo na vymazanie vasich osobnych Gdajov bez
zbyto¢éného odkladu. Medzi tieto okolnosti patri: osobné Uddaje uz nie su potrebné k Gcelu,
na ktoré boli zhromazdené alebo inak spracované; odoberiete suhlas so spracovanim
na zdklade sthlasu; mate ndmietky voii spracovaniu podl'a uréitych pravidiel platného
zdkona o ochrane udajov; spracovanie je urtené na Gcéely priameho marketingu; a
osobné udaje boli neoprdvnene spracované. Existuju vSak vynimky prava na vymazanie.
VSeobecné vynimky platia tam, kde je potrebné spracovanie: na uplatiovanie prava na
slobodu prejavu a informdcii; dodrZziavanie zakonnej povinnosti; alebo na vznik, vykon

alebo obranu pravnych narokov.



7.6 Za urcitych okolnosti mate pradvo obmedzit spracovanie vasich osobnych Gdajov.
Tieto okolnosti sU: spochybiiujete presnost osobnych Gdajov; spracovanie je nezdkonné,
ale vylu¢ujete vymazanie; uz nepotrebujeme osobné Udaje na Ucely ndsho spracovania,
ale pozadujete osobné Gdaje na zriadenie, uplatnenie alebo obhajobu pravnych
ndrokov; a vy ste namietali proti spracovaniu, az do overenia tejto ndmietky. Ak je
spracovanie na tomto zdklade obmedzené, mdézeme nadalej uchovévat vase osobné
Gdaje. Budeme ich v8ak spracovdvat inak: s vasim suhlasom; na vznik, vykon alebo
obranu pravnych ndrokov; na ochranu prdv inej fyzickej alebo pravnickej osoby; alebo z

ddévodov délezZitého verejného zaujmu.

7.7 Mate prdavo vzniest ndmietky vodi spracovaniu vasich osobnych udajov z dévodu
vasej konkrétnej situdcie, ale iba v rozsahu, v akom to prdvny zdklad povoluje.
Spracovanie je nevyhnutné pre: pinenie Ulohy vykondvanej vo verejnom zdujme alebo
pri vykone akéhokolvek Uradného orgdnu, ktory ndm bol zvereny, alebo na Gcely
oprédvnenych zaujmov, ktoré sledujeme na zdklade nasej alebo tretej strany. Ak takdto
ndmietku urobite a nemdieme preukdzat presvedcivé oprdvnené dévody na
spracovanie, ktoré prevysuja vase zaujmy, prava a slobody, alebo spracovanie je na
vytvorenie, vykon alebo obranu prédvnych nérokov, prestaneme spracovavat osobné

informacie.

7.8 Mate pravo namietat proti spracovaniu vasich osobnych udajov na Géely priameho
marketingu (vratane profilovania). Ak takato nédmietku urobite, prestaneme spracovavat

vase osobné Udaje na tento Gcel.

7.9 Mdte prdvo vzniest ndmietky vodi spracovaniu vasich osobnych ddajov na vedecké
alebo historické vyskumné Gcely alebo na Statistické Géely z dévodov tykajlcich sa vasej
konkrétnej situdcie, pokial nie je spracovanie nevyhnutné na ulohy vykonané z dévodov

verejného zaujmu.

710 Pravny zdklad pre spracovanie vasich  osobnych  G4dajov je:
(a) suhlas; alebo
(b) ak je spracovanie nevyhnutné pre plnenie zmluvy, ktorej ste zmluvnou stranou, alebo
na vykonanie krokov na zdklade vaoSej Ziadosti pred uzatvorenim zmluvy,
(c) a takéto spracovanie sa uskutotiuje automatizovanymi prostriedkami, mate prévo
obdrzat vase osobné Udaje v Struktdrovanom, bezne pouzivanom a strojom ¢itatelnom
formate. Toto prdvo sa vSak neuplatiuje, ak by nepriaznivo ovplyvnilo prava a slobody

inych.



7.11 Ak sa domnievate, Ze nase spracovanie vasich osobnych udajov porusuje zakony na
ochranu Udajov, mate zdkonné pravo podat staznost orgdnu dohl'adu zodpovednému
za ochranu Gdajov. Mézete tak urobit v ¢lenskom §tate EU vasho obvyklého pobyty,

miesta vykonu prace alebo miesta ddajného porusenia.

712 V rozsahu, v akom je pravny zdklad pre spracovanie vasich osobnych uGdajov

odsUhlaseny, mate pravo kedykol'vek odobrat tento suhlas.

713 MobzZete uplatnit akékolvek vase préva vo vztahu k vasim osobnym Gdajom

prostrednictvom pisomného ozndmenia.
8. O cookies

8.1 Cookie je sibor obsahujici identifikator (retazec pismen a tisel), ktory posiela webovy
server do webového prehliada¢a a je ulozeny prehliada¢om. IdentifikGtor sa potom

odosiela spdt na server vidy, ked prehliada¢ pozaduje od servera stranku.

8.2 SUbory cookies mbzu byt bud “trvalé” subory cookies alebo sUbory “relécie”: trvaly
sUbor cookie bude uloZzeny vo webovom prehliadadi a zostane platny az do stanoveného
datumu vyprsania platnosti, pokial nie je pred datumom vyprsania platnosti vymazany
pouZivatelom; cookies reldcie vyprsia na konci reldcie pouZivatela, ked je webovy

prehliada¢ zatvoreny.

8.3 SUbory cookies zvytajne neobsahuju Ziadne informdcie, ktoré osobne identifikujd
pouZivateld, ale osobné informdcie, ktoré ukladdme, mézu byt prepojené s informdaciami

uloZzenymi v cookies a ziskanymi z nich.
9. Cookies, ktoré pouzivame

9. Cookies pouZivame na nasledujuce Gcely:
(a) overovanie — subory cookies pouzivame na vasu identifikdciu pri ndvsteve nasich
webovych strdnok a podéas navigdcie na naSich webovych stradnkach;
(b) analyza - pouzivame subory cookies, ktoré ném pomahajd analyzovat pouzivanie a
vykonnost nasich webovych strdnok a sluzieb; a
(c) sUhlas cookies — sUbory cookies pouzivame na ukladanie vasich preferencii k

pouZivaniu suborov cookies pri prehladdni webovej strdnky



10. Cookies pouZivané nasimi poskytovatel'mi sluzieb

10.1 Nasi poskytovatelia sluzieb pouZivajd subory cookies a tieto cookies mdzu byt ulozené

vo vasom pocitaci pri ndvsteve nasich webovych stranok.

10.2 Na analyzu pouZivania nasSich webovych strdnok pouZivame sluzbu Google
Analytics. Sluzba Google Analytics zhromazZduje informdcie o pouZivani webovych
strdnok prostrednictvom stborov cookies. Zhromazdené informdcie tykajace sa nasich
webovych strdnok sa pouZivajd na vytvaranie prehladov o pouZivani nasich webovych

strdnok. Pravidl&d ochrany osobnych udajov spolo¢nosti Google s k dispozicii na tejto

stranke.

10.3 PouZivame Facebook Pixel na analyzu pouZitia nasich webovych stranok. Tato sluzba
pouZiva sUbory cookies na zabezpecenie toho, aby sa nase reklamy zobrazovali
spravnym l'udom a vytvarali reklamné publikum. M&zZete si pozriet pravidld ochrany

osobnych udajov tohto poskytovatel'a sluzieb na tejto adrese.

10.4 PouZivame HotJar na monitorovanie spravania zékaznikov a vykonnosti webstranky
pre Ucely ziednoduSenia a optimalizicie nasej webstrdnky. Pravidld ochrany osobnych

Gdajov tohto poskytovatela ndjdete na tejto adrese.
11. Spréva suborov cookies

11.1 Vaésina prehliadacov vém umoziiuje odmietnut prijatie sGborov cookies a odstranit
sUbory cookies. Metddy na ich sprévu sa liSia v zdvislosti od prehliadaca a verzie
prehliadaca. MézZete vSak ziskat aktudine informdcie o blokovani a mazani stborov
cookies prostrednictvom tychto odkazov:
(O) Chrome

(b) Firefox

(C) Opera

(d) Internet Explorer
(e) Safari

(f) Edge

11.2 Blokovanie vSetkych suborov cookies bude mat negativny vplyv na pouZitelnost

mnohych webovych stranok.

11.3 Ak zablokujete cookies, nebudete mbct pouzivat vsetky funkcie nasich webovych

strénok.


https://policies.google.com/privacy?hl=sk
https://policies.google.com/privacy?hl=sk
https://www.facebook.com/privacy/explanation/
https://www.hotjar.com/legal/compliance/gdpr-commitment/
https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=sk
https://support.mozilla.org/sk/kb/povolenie-zakazanie-cookies
https://help.opera.com/cs/latest/security-and-privacy/
https://support.microsoft.com/sk-sk/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies
https://www.apple.com/legal/privacy/sk/cookies/
https://privacy.microsoft.com/en-us/windows-10-microsoft-edge-and-privacy

12. Podrobnosti o nds

121 Tdto webovla strnku viastni a prevadzkuje spolo¢nost AVISO sr.o.

12.2 Na Slovensku sme registrovani registraénym ¢islom (1C0) 50098071, sidlime na adrese

Jazernd ulica 1, 040 12 Kosice
123 Nad8im miestom podnikania je Jazernd ulica 1, 040 12 KoSice
124 MbzZete nds kontaktovat:
(a) postou na uvedenu postovy adresu;

(b)  vyplnenim  kontaktného  formuléra na nasej webovej  stranke;
(c) telefonicky, na d&slo kontaktu uverejnené na nasej webovej stranke; alebo

(d) e-mailom, pouzitim e-mailovej adresy uverejnenej na nasej webovej stranke.



